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Etika Podjetje vzpostavlja, spodbuja, spremlja in vzdržuje etične standarde in 

prakse v vseh razmerjih z deležniki 

Upravljanje 
podjetja 

Podjetje ravna z vsemi svojimi sredstvi odgovorno in učinkovito, nadzorni 

svet oziroma upravni odbor ter managerji pa se zavežejo osredotočati na 

interese vseh deležnikov podjetja 

Transparentnost 

poslovanja 

Podjetje pravočasno pripravlja razkritja o svojih izdelkih, storitvah in 

aktivnostih, s čemer omogoča deležnikom sprejemati pravilne poslovne 

odločitve 

Poslovna 
razmerja 

Podjetje spoštuje dobro poslovno prakso pri poslovanju z dobavitelji, 

distributerji in drugimi partnerji 

Finančni donos Podjetje skrbi za primeren donos na kapital in zaščito poslovnih sredstev 

Vpetost v 
lokalno 
skupnost 

Podjetje neguje vzajemno koristna razmerja z lokalnimi skupnostmi in je pri 

tem dovzetno za kulturne in druge potrebe skupnosti 

Vrednost 
izdelkov/storitev 

Podjetje spoštuje potrebe, želje in pravice kupcev (uporabnikov) in se trudi 

ponujati izdelke in storitve z najvišjo vrednostjo za kupca 

Politika 
ravnanja z 
ljudmi pri delu 

Podjetje izvaja takšno politiko ravnanja z ljudmi pri delu, da spodbuja osebni 

in strokovni razvoj zaposlenih ter spoštuje njihovo različnost 

Zaščita okolja Podjetje skrbi za zaščito in obnovo naravnega okolja in spodbuja tak razvoj 

izdelkov, storitev in izvajanje vseh aktivnosti, ki prispevajo k trajnostnemu 

razvoju planeta 

Kaj je trajnostno naravnano 

poslovanje? 

//upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/0/0c/Dhaka_Savar_Building_Collapse.jpg


Zakaj trajnostno naravnano 
poslovanje? 

1. Stroški – regulativa in panožni predpisi, tudi pravila vedenja, vse bolj urejajo 

tudi trajnostno naravnano poslovanje. Z upoštevanjem regulative se ognemo 
kaznim in odškodninam, stroškom tožb, padcem v proizvodnji in prodaji zaradi 
izrednih inšpekcij, potencialnemu zaprtju obratov, padcu ugleda podjetja ipd. 
Trajnostno naravnano poslovanje lahko bistveno zniža stroške poslovanja tudi 
zaradi izboljšav v procesih, izdelkih in storitvah. 

 

2. Prihodki – če ugotovimo, katere družbene in okoljske vsebine so pomembne 

ključnim udeležencem, pridobimo njihovo zvestobo in zaupanje. Izboljša se 
ugled podjetja, prodaja poraste.  

 

3. Oblikovanje konkurenčne prednosti – številna podjetja so uspela z 

trajnostno naravnanimi procesi in izdelki/storitvami ustvariti trajno 
prepoznavnost in konkurenčno prednost (Nike, P&G). 

 

4. Moralna drža menedžerjev – odgovornost je lahko le osebna. Vse več 

menedžerjev razume, da poslovanje podjetja vpliva na okolje, družbo in 
ekonomijo (tudi negativno) in da je njihova osebna odgovornost, da skušajo 
negativne učinke (eksternalije) obvladovati, pozitivne pa povečevati.  

 



… od tod tudi vzvodi trajnostne 
naravnanosti podjetij 

Podjetje 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Poslovna logika  

trajnostne  

naravnanosti 

(angl. sustainability  

business case) 

Trajnostna 

naravnanost 

kot vrednota 

Vlada, 

druga  

regulativa 

Konkurenti 

Kupci 

Nepridobitne 

organizacije 



Vir: KPMG's International Survey of Corporate Responsibility Reporting 2011, str. 19. 

 

Kaj o ‘zakaj’ odkrivajo raziskave?    



Kdo največ poroča o trajnostni 

naravnanosti? 

Vir: The KPMG Survey of Corporate Responsibility Reporting 2013, str. 27. 

 



Biti trajnostno naravnan in poslovno 
uspešen hkrati… 

… je zahtevno, 

 

 ker je cilj hkrati dosegati uspešnost na družbenem, okoljskem, 
ekonomskem in finančnem področju; 

 ker je cilje na področju trajnostne naravnanosti včaih težko 

kratkoročno meriti; 

 ker so managerji pogosto pod pritiskom kratkoročnih finančnih ciljev 
(ki so običajno kriterij za izplačilo variabilnih nagrad). V takšni situaciji 

se je težko pravilno odločati med več možnostmi; 

 ker je odzive različnih deležnikov podjetja težko predvideti; 

 ker se prioritete v družbi nenehno spreminjajo. 



Model 

trajnostne naravnanosti poslovanja 
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Vzročno-

posledične 

povezave 

trajnostno 

naravnanega 

poslovanja 

 

 

Razviti trajnostno 
strategijo 

Okoljska  
regulativa 

 

Povečati obseg inšpekcij 

Zavzetost vodstva 

Okolju prijazni izdelki in 
storitve 

Razpoložljiva sredstva 
Svetovni standardi  

v panogi  

Pridobiti cerfitikat ISO 
14001  

 
Izboljšati tehnologijo 

Vpeljati trajnostno 
naravnano 

nagrajevanje 
zaposlenih Usposobiti zaposlene za 

trajnostno uspešnost 

Boljši poslovni izid 
 

Večje zadovoljstvo 
zaposlenih Nagrade na področju 

trajnostne uspešnosti 

Manj škodljivih 
odpadkov 

Boljši odnosi z lokalnimi 
skupnostmi 

Nižji okoljski odtis 

Nižji stroški 
 

Višji prihodki 
 

 Boljši ugled 
 

Manj odškodninskih 
zahtevkov  

Nižja neto fluktuacija 

Manj pritožb strank 

Več naročil strank 
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California Water Service 
Group (ZDA) 

Investicijska politika 

Nadzor - telematika 

Politika cen 

Kadrovske prakse 
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Severn Trent Water (VB) 

Cenovna politika 

Nadzor nad terjatvami 
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CEMEX 
Vir: CEMEX, Building the Cities of the Future,  

2012 Sustainable Development Report 
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Veolia Environment S.A. 
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Inoviranje procesov 
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BSR, Berliner 
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Svetovanje, aplikacije 



 

Volvo Car 

Group 
Vir: Volvo 2012 Sustainability 
Scorecard 
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Seiko, Alcoa,  

Henkel 

Nagrajevanje Nagrade zaposlenim 

($500-5.000) 

20% variabilne nagrade 

(varnost, CO2) 



Making Sustainability Work 
 

- Najuspešnejše poslovne prakse s področja trajnostne 
naravnanosti poslovanja  

- Nova znanstvena empirična spoznanja 

- Največja svetovna podjetja 

 

 

 

        Več kot 130 zgodb 


